
Datenschutz für unsere Geschäftspartner (Kunden) 
 
Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig. Deshalb gehen wir verantwortlich damit um. Es geht um die 
Daten unserer Geschäftspartner und den damit verbundenen natürlichen Personen (nachfolgend: 
betroffene Personen). 
Wir legen Wert darauf Ihre Rechte zu wahren und wollen Ihnen die Möglichkeit geben die Rechte an 
Ihren Daten auszuüben. 
Hierbei gelten die Bestimmungen der deutschen und europäischen Datenschutzgrundverordnung 
DSGVO. 
 
Verantwortlich im Sinne des Datenschutzgesetzes, insbesondere der EU-Datenschutzverordnung 
(DSGVO) ist: 
 
SUBAN Instruments Germany GmbH 
Dornierstr. 51 
78532 Tuttlingen 
07461 9476-0 
info@suban-instruments.de 
HRB 450169 beim Amtsgericht Stuttgart 
 
Bei Fragen zum Datenschutz schreiben Sie bitte eine E-Mail oder wenden sich direkt an unsere 

Datenschutzbeauftragte:  

SUBAN Instruments Germany GmbH 
Dornierstr. 51 
78532 Tuttlingen 
07461 9476-13 
datenschutz@suban-instruments.de 
 
 

Warum und für wie lange verarbeiten wir Ihre Daten? 

Das hängt davon ab, wie Sie mit uns in Kontakt gekommen sind.  

I. Einzelne Auskünfte 

II. Bei Vertragsabschluss 

III. In Kontakt bleiben 

 

Im Rahmen unserer Aktivitäten verarbeiten wir die folgenden Daten: 

 

I. Einzelne Auskünfte 

Bei der Anforderung von Informationen verarbeiten wir Ihre Daten auf Grund der freiwilligen 

Zustimmung, die Sie uns geben, wenn Sie mit unserem Unternehmen Kontakt aufnehmen.  

Um Ihren Wunsch zu erfüllen brauchen wir Ihre genaue Identifizierung und die Daten, zu denen wir 

Informationen bereitstellen sollen.  

Bei einer erstmaligen Anfrage werden Sie zur „betroffenen Person“ im Sinne der DSGVO. Sie stellen 

uns hierbei Ihre persönlichen Daten zur Verfügung. 
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1.) Der von Ihnen angegebene Name dient dazu, Sie zu identifizieren um Ihnen die entsprechenden 

Informationen zukommen zu lassen. Unter diesem Namen werden wir Sie erstmalig kontaktieren 

und bis auf weiteres den Kontakt mit Ihnen fortsetzen. 

2.) Über die Telefonnummer und/oder die E-Mail-Adresse, die Sie uns mitgeteilt haben, treten wir 

mit Ihnen in Kontakt, und lassen Ihnen Informationen zukommen. 

3.) Der Inhalt, der von Ihnen gestellten Frage, deren Beantwortung der Zweck der Verarbeitung ist. 

4.) Wenn die von Ihnen gestellte Frage einen Anwalt oder ein Geschäftsgeheimnis betrifft, prüfen 

wir, ob Sie ein Recht auf Zugang zu den gewünschten Informationen haben. Geht aus den 

Angaben 1-3 nicht eindeutig hervor, dass Sie dazu berechtigt sind, bitten wir Sie um die 

folgenden Informationen: Anschrift, ggf. Geburtsdatum und -ort, Name bei der Geburt. Die 

Erteilung dieser zusätzlichen Informationen basiert ebenfalls auf Ihrer freiwilligen Zustimmung.  

Fehlt die Zustimmung zur Übermittlung der zusätzlichen Informationen, oder können diese nicht 

an uns übermittelt werden, behalten wir uns vor, Anfragen zu Geschäftsgeheimnissen und 

Anwälten nicht zu beantworten.  

Diese in 1.-4. Genannten Daten werden von uns nur so lange verarbeitet, bis Ihre Anfrage vollständig 

und zufriedenstellend beantwortet wurde, und der Zweck erfüllt ist. Dann werden sie gelöscht.  

Wenn wir Ihnen die Datenübermittlung verweigern, löschen wir Ihre Daten umgehend. Dann 

erhalten Sie von uns eine Begründung der Verweigerung unter Angabe deren Rechtmäßigkeit. 

 

II. Bei Vertragsabschluss 

Wir schließen mündliche oder schriftliche Verträge ab. Sie sind „Betroffener“ im Sinne der DSGVO, 

wenn: 

a) Sie als natürliche Person selbständig sind, d.h. Einzelunternehmer, und Geschäftspartner mit Bezug 

auf unsere Produkte oder unsere Dienstleistungen, 

b) als leitender Angestellter einer juristischen Person, die unser Geschäftspartner ist, oder 

c) als benannter Ansprechpartner unseres Geschäftspartners. 

Unser Unternehmen verarbeitet bei Vertragsabschluss die folgenden Daten: 

a) wenn unser Geschäftspartner eine natürliche Person ist und selbständig / Einzelunternehmer 

ist: 

1. Name, Geburtsname, Geburtsdatum und -ort, Anschrift, Steuernummer, ggf. USt-Ident-

Nr., Registernummer und Sitz des Unternehmens. Diese Daten werden verarbeitet, um Sie 

als Vertragspartner zu identifizieren. Die Daten geben Sie uns freiwillig durch eine 

mündliche oder schriftliche Erklärung.  

2. Daten, die Sie uns geben zur Vertragserfüllung, z.B. in der Bestellung, Lieferanweisungen, 

Zahlungsmodalitäten. 

b) wenn Sie im Namen unseres Geschäftspartners handeln, als natürliche Person, die einen 

Vertrag im Auftrag unterzeichnet oder verarbeitet: 

1. Name, der dazu dient, Sie zu identifizieren und Ihre Vertretungsberechtigung 

festzustellen.  

2. Berufsbezeichnung, zur Bestimmung Ihrer Funktion in der Organisation, die Sie vertreten. 

3. den Namen der Person, deren Daten zum Zwecke des Vertragsabschlusses verarbeitet 

werden.  



Die Daten erhalten wir auf der Grundlage Ihrer Erklärung und / oder aus frei zugänglichen, 

öffentlichen Registern bei der Unterzeichnung des Vertrags. 

c) wenn Sie von unserem Geschäftspartner in den Vertrag aufgenommen worden sind als 
Kontaktperson: Name, Telefonnummer, E-Mail-Adresse  
Diese Daten dienen dazu mit Ihnen in Kontakt zu treten und werden von unserem 
Geschäftspartner zur Verfügung gestellt. 

 
d) Möglicherweise erstellen oder verarbeiten wir – zur Vertragserfüllung - Produkte oder 
Dienstleistungen so, dass Sie hierüber identifiziert werden könnten. Dann verpflichten wir uns, 
auch diese Produkte und Dienstleistungen so zu behandeln, als wären es personenbezogene 
Daten. 
 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung: 

Sie sind Vertragspartei.  

a) als natürliche Person 

b) als Vertreter unseres Vertragspartners 

c) als benannte Person eines Auftraggebers 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist das „berechtigte Interesse“ Ihres 

Auftraggebers nach DSGVO Artikel 6 Absatz 1 b.  

 

Wer erhält Zugang zu Ihren Daten? 

- Der Geschäftsführer (Chief Executive Officer) unseres Unternehmens,  
- sein Stellvertreter oder Assistent (Prokurist), 
- die an der Ausführung des Vertrags beteiligten Mitarbeiter und Unternehmen, 
- der im Vertrag benannte Erfüllungsgehilfe, 
- evtl. der gesetzliche Vertreter unseres Unternehmens, der eine Stellungnahme zum Vertrag 

abgeben soll, 
- die Behörde oder ihr Vertreter, die im Rahmen einer amtlichen Kontrolle handeln. 

 
Dauer der Verarbeitung 
Die oben genannten personenbezogenen Daten werden gespeichert mit dem mit Ihnen 
abgeschlossenen Vertrag bzw. verhandelten Verwendungszweck. Nach Erfüllung des Vertrages 
werden die Daten entsprechend den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert.  
 
Kommt es zu einem Rechtsstreit im Zusammenhang mit dem Vertrag, wird der Vertrag gekündigt.  
 
Die Aufbewahrungsfrist 
richtet sich nach den Aufbewahrungsfristen des Handelsgesetzbuches § 257, der Abgabenordnung § 
147 und des Umsatzsteuergesetzes § 14, sowie Bestimmungen der Medical Device Regulation (MDR) 
und den Bestimmungen der Produkthaftung der Versicherungen. 
 
6 Jahre: 
Geschäftsbriefe, Mahnungen 
10 Jahre: 
Handelsbücher, Jahresabschlüsse, Jahresbilanzen, Lageberichte, Konzernabschlüsse, 
Konzernlageberichte, Belege für Buchungen, Kontoauszüge, Kassenberichte, Kreditunterlagen, 
Versicherungspolicen nach Ablauf, Verträge, Zolldokumente 
30 Jahre: 
Mahnbescheide, Urteile, Arbeitsverträge, Gehaltsabrechnungen, Sozialversicherungsunterlagen. 



Art der Datenlöschung 
Unsere Datenlöschung unterliegt der ISO/IEC 21964 basierend auf der DIN 66399. 
Alle Daten werden in der Schutzklasse 2, Sicherheitsstufe 4 (P-3) entsorgt. 
 
Dokumente auf Papier werden durch ein zertifiziertes Entsorgungsunternehmen vernichtet und in 
einem geschlossenen Behälter übernommen.  
 
Elektronische Datenträger werden durch ein zertifiziertes Entsorgungsunternehmen im 
geschlossenen Behälter übernommen.  
 
Elektronische Dokumente auf eingebauten Datenträgern werden nach Ablauf der 
Aufbewahrungsfrist von uns gelöscht. 
 

III. In Kontakt bleiben 

Der Zweck der Kontaktaufnahme ist die Erfüllung des Vertrags. Im Falle einer Kontaktaufnahme sind 

Sie betroffen, wenn Sie im Zusammenhang mit dem Vertrag als Kontaktperson benannt wurden. 

Der für die Verarbeitung Verantwortliche verarbeitet im Rahmen des Vertragsabschlusses die 

folgenden Daten: 

a) Name, dessen Verarbeitung dazu dient, Sie zu identifizieren. 

b) Telefonnummer, E-Mail-Adresse, deren Verarbeitung dient dem Zweck, mit Ihnen in Kontakt 

zu treten.  

c) In manchen Fällen können wir auch eine Postadresse als Kontaktadresse verwenden, die zum 

Zweck der Kontaktaufnahme mit Ihnen verarbeitet wird. Die Postanschrift wird uns immer 

von Ihnen zur Verfügung gestellt. 

Die Daten werden uns übergeben von Ihnen oder unserem Geschäftspartner, der Sie als 

Ansprechpartner benannt hat. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihrer Daten ist die Erfüllung des Vertrags. 

Die folgenden Personen oder Stellen sind berechtigt und können im Falle einer Kontaktaufnahme auf 

Ihre Daten zugreifen: 

- der Geschäftsführer unseres Unternehmens, und die an der Ausführung des Vertrags beteiligten 

Mitarbeiter, 

- den vertraglich festgelegten Leistungsassistenten. 

Dauer der Verarbeitung: der Tag nach der Erfüllung des Vertrags durch beide Parteien. 
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